Teilnahmebedingungen- Kundenzufriedenheitsbefragung
Berlin, den 15.04.2011

Alle eingehenden Daten werden ausschlieBlich fir die Verwendung in Zusam-
menhang mit unserem Gewinnspiel gespeichert und entsprechend den Rege-
lungen des Datenschutzgesetzes vertraulich behandelt.

Die Verlosung des Ostergewinns erfolgt in der 19 Kalenderwoche. Einsende-
schluss ist der 5. Mai 2011. Die Gewinner werden schriftlich (per Post oder per
E-Mail) Uber ihren Gewinn informiert.

Teilnahmeberechtigt sind alle Personen, die zum Zeitpunkt ihrer Teilnahme min-
destens 18 Jahre alt sind und ihren stéandigen Wohnsitz in der Bundesrepublik
Deutschland haben und Kunden der Firma Uhthoff & Zarniko sind. Gesetzliche
Vertreter und Mitarbeiter der Pumpen-Service Uhthoff & Zarniko GmbH sowie
deren Angehdrige und mit ihnen in hauslicher Gemeinschaft lebende Personen
sind von der Teilnahme ausgeschlossen.

Die Teilnahme ist nur per eingeschicktem und ausgefilltem Kundenzufrieden-
heitsbefragungsbogen mdéglich. Die Teilnahme und die Gewinnchancen hangen in
keiner Weise von dem Erwerb von Waren oder der Inanspruchnahme von ent-
geltlichen oder unentgeltlichen Leistungen von Pumpen-Service Uhthoff & Zarni-
ko ab.

Die Pumpen-Service Uhthoff & Zarniko GmbH hat das Recht, Teilnehmer zu
disqualifizieren und von der zuktlinftigen Teilnahme an der Verlosung auszuschlie-
Ben, die den Teilnahmevorgang, das Spiel und/oder das Angebot manipulieren
bzw. dieses versuchen und/oder die schuldhaft gegen die Teilnahmeregeln ver-
stoBen und/oder sonst in unfairer und/oder unlauterer Weise versuchen, die
Verlosung zu beeinflussen, insbesondere durch Stérung, Bedrohung und/oder
Beldstigung von Mitarbeitern oder anderer Teilnehmer.

Die Pumpen-Service Uhthoff & Zarniko GmbH behalt sich das Recht vor, das
Gewinnspiel jederzeit ohne Vorankindigung abbrechen oder beenden zu kénnen.
Dies gilt insbesondere, wenn das Gewinnspiel aus irgendwelchen Grinden nicht
planmaBig laufen kann, so etwa bei Infektion von Computern mit Viren, bei
Fehlern der Soft- und/oder Hardware und/oder aus sonstigen technischen
und/oder rechtlichen Griinden, welche die Verwaltung, die Sicherheit, die Integri-
tat und/oder reguldre und ordnungsgemaBe Durchfihrung des Gewinnspiels
beeinflussen. In solchen Fallen hat Die Pumpen-Service Uhthoff & Zarniko GmbH
zudem das Recht, das Gewinnspiel nach seinem Ermessen zu modifizieren.

Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.
Die Barauszahlung der Gewinne ist ausgeschlossen.
Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, so bleibt hierdurch die Wirk-
samkeit der restlichen Bestimmungen im Ubrigen unberthrt.

*Alle eingehenden Daten werden ausschlieBlich fir die Verwendung in Zusam-
menhang mit unserem Gewinnspiel gespeichert und entsprechend den Rege-
lungen des Datenschutzgesetzes vertraulich behandelt. Die Gewinner werden
schriftlich Gber Ihren Gewinn informiert.



